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Komentarz eksperta
Warszawa, 3 stycznia 2012

Na co zwracac uwage przy rekrutacji telepracownika?

Telepraca jest coraz bardziej popularnym sposobem organizacji pracy, ktory
rewolucjonizuje nasze podejscie do zycia zawodowego w obszarze czasu i przestrzeni.
Jako nowoczesna forma s$wiadczenia pracy, wymaga - analogicznych do pracy
stacjonarnej - dziatan profilaktycznych zwiazanych ze zminimalizowaniem ryzyka
porazki zatrudnienia niewtasciwej osoby. Jak zatem skutecznie zrekrutowacd

telepracownika?

,Pamietajmy, ze juz na etapie rekrutacji telepracownika mozemy zdecydowac o
powodzeniu naszego projektu” - mowi Agnieszka Mtodzikowska, psycholog i terapeuta z
Perfect In - Centrum Terapii i Rozwoju Osobowosci. - ,/stotne jest to, ze nasz przyszty
pracownik bedzie wykonywat obowiqzki w oderwaniu od wspotpracownikéw, bez
‘wizualnej’, bezposredniej kontroli i nadzoru przetozonego. W zwiqzku z tym bedzie
musiat sprostac sytuacji pogodzenia dwdch typdéw dziatalnosci w jednym miejscu, czyli

Zycia rodzinnego z zawodowym™.
Czy na kazdym stanowisku mozna pracowac zdalnie?

Wedtug psycholog i terapeuty Agnieszki Mtodzikowskiej praktycznie na wszystkich
stanowiskach nizszego i sredniego szczebla - wymagajacych komunikacji za pomoca
nowych technologii - mozna pracowaé¢ zdalnie. - ,W takiej formie mozemy zatrudniac
m.in.: handlowcéw, programistéw, grafikéw, ksiegowych, pracownikéw kreatywnych,
artystow, analitykéow, PR-owcow, marketingowcdw, administratoréw. Zdarza sie takze, ze
zdalnie pracujq menadzerowie wyzszego szczebla oraz kadra zarzqdzajgca - wowczas

czesciej mowimy o telepracy zamiennej lub mobilnej”.
Jakie cechy powinien miec idealny kandydat?

»Przede wszystkim powinna to by¢ osoba samodzielna w dziataniu i zarzqdzaniu czasem
pracy, elastyczna, a zarazem dostepna” - twierdzi Agnieszka Mtodzikowska z Perfect In -

Centrum Terapii i Rozwoju Osobowosci. Wedtug eksperta ,,wazny jest tez wysoki stopier
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motywacji do pracy, aktywnos¢ i zaangazowanie. Te wszystkie cechy powinny dobrze
wptyngc na wydajnosc telepracownika”.

Na jakich aspektach powinna skupi¢ sie osoba przeprowadzajqca rekrutacje

telepracownika?

Zdaniem Agnieszki Mtodzikowskiej ,rekruter powinien mie¢ na uwadze nastepujqgce
obszary: Czy osoba aplikujgca bedzie dobrze wykonywata swoje obowiqzki na danym
stanowisku pracujqc w domu? Czy ma juz doswiadczenie w pracy zdalnej? Jesli tak, jakie
widzi zalety, a jakie wady takiej formy wspotpracy, a jesli nie, to jakie jest jej
wyobrazenie na temat pracy z domu?”. Zgodnie z opinia eksperta wazne jest rowniez to
»W jakim wieku jest kandydat i jakie ma doswiadczenia zawodowe? Czy ma mozliwosc
‘telepracowania’ pod wzgledem lokalowym (fizyczne miejsce do pracy np. w domu, a
moze w kawiarni)? Czy jest wystarczajqgco zmotywowany i czy ma wystarczajqco duzo
energii, aby wykonywac te prace? | co wazniejsze - czy jest w stanie pogodzi¢ Zycie

zawodowe i prywatne?”.

W rozmowie z telepracownikiem musimy by¢ troche psychologami, nawet jesli nie mamy
takiego przygotowania - radzi Agnieszka Mtodzikowska z Perfect In - musimy uswiadomic
kandydata, jakie moga by¢ zagrozenia, ograniczenia telepracy, np. brak kontaktéw
osobistych ze wspédtpracownikami, brak mozliwosci podzielenia sie problemami dnia

codziennego, ale z drugiej strony duza elastycznosc godzin pracy i swoboda”.

Jakie sq gtowne korzysci dla firmy wynikajqce z zatrudniania telepracownikow?
« redukcja kosztow zwiazanych z zajmowang powierzchnig biurowa,

e oszczednos¢ czasu i stresu zwigzanego z dojazdami do i z pracy,

» zadowolenie pracownika,

« mozliwos¢ pracy w dogodnym dla siebie (ale tez dla firmy) czasie daje szanse na

osiagniecie balansu miedzy praca a zyciem osobistym.

Wiecej na temat zatrudniania i rekrutacji telepracownikow mozna dowiedziec sie podczas
szkolen realizowanych w ramach projektu ,,0gélnopolski program promocji i szkolen dla
przedsiebiorcow Telepraca II”, realizowanego na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.
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Komentarz Agnieszki Mtodzikowskiej - psychologa, pedagoga, trenera
miekkich umiejetnosci psychologicznych, dyrektor zarzadzajacej Perfect In

Centrum Terapii i Rozwoju Osobowosci.

"Telepraca - nowa forma organizacji pracy w przedsiebiorstwach"

Telepraca to elastyczna forma zatrudnienia na odlegtos¢, ktora caty czas zyskuje na popularnosci. Sprzyja
temu ustuga realizowana na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, ktdra

7 bedzie trwac do lutego 2012 roku.
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? szkolenia, w ktorych wezmie udziat, co najmniej 2000 wtascicieli i pracownikéw mikro,
hi'z" J matych i srednich przedsiebiorstw, swiadczone sa rowniez ustugi doradcze. Ustuga

»lelepraca nowa forma organizacji pracy w przedsiebiorstwach”, realizowana w ramach projektu

przedsiebiorcéow. W ramach dziatan na terenie catej Polski trwaja dofinansowane

,,Ogolnopolski program promocji i szkolen dla przedsiebiorcow Telepraca II” jest dofinansowana ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wiecej informacji na www.telepraca.gov.pl
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